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Regulamin swiadczenia ustug

§1. Postanowienia ogéine

1.1. Niniejszy regulamin okresla zasady wspotpracy pomiedzy AMGX System a
Klientem w zakresie projektowania i wykonywania zabudéw do pojazdow.

1.2. Skorzystanie z ustug AMGX System jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego
regulaminu.

§2. Skladanie zamoéwien
2.1. Zamowienia mozna sktada¢ mailowo, telefonicznie lub osobiscie.

2.2. Kazde zamowienie wymaga pisemnego potwierdzenia przez obie strony — w
formie wiadomosci e-mail lub podpisanego formularza zaméwienia.

2.3. AMGX System zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji zamowienia w
przypadku braku mozliwosci technicznych, organizacyjnych lub innych istotnych
przyczyn.

§3. Warunki realizacji

3.1. Czas realizacji zalezy od rodzaju zabudowy:

— zabudowa standardowa: 1-3 dni robocze,

— zabudowy indywidualne i ztozone: od kilku dni do kilku tygodni, a w wyjgtkowych
przypadkach — do kilku miesiecy.

3.2. Klient zobowigzany jest do dostarczenia pojazdu w ustalonym terminie oraz w
stanie technicznym umozliwiajgcym realizacje ustugi.

Na zyczenie Klienta mozliwe jest skorzystanie z ustugi door-to-door (odbiér i zwrot
pojazdu przez AMGX System pod wskazany adres). Warunki i koszt tej ustugi
ustalane sg indywidualnie.

3.3. Wszelkie zmiany w projekcie lub specyfikacji powinny by¢ zgtoszone przed
rozpoczeciem prac. Zmiany wprowadzone w trakcie realizacji mogg wigzac¢ sie z
dodatkowymi kosztami i wydtuzeniem terminu wykonania.
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§4. Odbiér pojazdu

4.1. Klient zostaje poinformowany o zakonczeniu prac oraz gotowosci pojazdu do
odbioru.

4.2. Odbior powinien nastgpi¢ w terminie do 3 dni roboczych od dnia powiadomienia.

4.3. Podczas odbioru odbywa sie wspodlna weryfikacja wykonanej zabudowy. Klient
potwierdza odbior podpisem w protokole odbioru.

4.4. Po podpisaniu protokotu wszelkie dalsze zastrzezenia rozpatrywane sg w trybie
reklamacyjnym.

4.5. W przypadku nieodebrania pojazdu w terminie okreslonym w pkt 4.2, AMGX
System zastrzega sobie prawo do naliczenia opfaty parkingowej w wysokosci 50 zt
brutto za kazdg rozpoczetg dobe postoju pojazdu na terenie siedziby firmy.

§5. Ptatnosci

5.1. Ptatno$¢ za ustuge moze by¢ realizowana gotéwka, przelewem lub inng formg
zaakceptowang przez AMGX System.

5.2. Domyslnie naleznos¢ ptatna jest przy odbiorze pojazdu, chyba Ze strony ustalg
inny termin.

5.3. W przypadku opdznienia w ptatnosci naliczane bedg ustawowe odsetki za
zwioke.

§6. Gwarancja i reklamacje

6.1. Szczegdtowe zasady dotyczgce gwarancji oraz tryb skfadania i rozpatrywania
reklamacji okresla odrebny dokument:

~Warunki gwarancji i procedura reklamacyjna” — dostepny na stronie internetowej
firmy lub na zyczenie w wersji papierowe;.
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§7. Postanowienia koncowe

7.1. AMGX System zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu.
Aktualna wersja dostepna jest zawsze na stronie internetowej firmy.

7.2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg
przepisy Kodeksu cywilnego.

7.3. Spory wynikle w zwigzku z realizacja ustug bedg w pierwszej kolejnosci
rozstrzygane polubownie, a w razie braku porozumienia — przez wiasciwy sad
powszechny.
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